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株式会社ＡＯＫＩ（代表取締役社長：上田雄久）が展開する『ＯＲＩＨＩＣＡ』は、オンラインショップでお買い物の際に、

ご購入いただいた商品のレビュー機能を設けることで、お客様がお買い物をしやすい環境を整えてまいります。

ＯＲＩＨＩＣＡオンラインショップＵＲＬ：（https://www.orihica.com）

ＯＲＩＨＩＣＡオンラインショップにてレビュー機能を開始
～オンラインショッピング特有の不安を解消～

1

2021年1月19日
株式会社ＡＯＫ Ｉ
Ｏ Ｒ Ｉ Ｈ Ｉ Ｃ Ａ

オ リ ヒ カ

■オンラインショップ特有のお悩みも解消

オンラインショップは何処にいても、お買い物が出来る利便性がありますが、

実際の商品を触ったり、サイズを試すことが出来ないお悩みもございます。

この度ＯＲＩＨＩＣＡオンラインショップでは、ナビプラス株式会社（代表取締役執

行役員 ＣＥＯ：篠 寛）の「NaviPlusレビュー」システムを導入することで、ご購入

いただいた商品に対するレビュー機能を実装し、お買い物をする際に実際にご

購入いただいたお客様の声を参考にすることが可能になります。オンラインで

は伝わりにくい、素材感や使い心地、サイズ感を参考にすることでお客様が安

心してお買い物いただける環境を整えました。今後もＯＲＩＨＩＣＡではお客様が

ご利用いただきやすい環境やシステムを取り入れてまいります。

■報道関係からのお問い合わせ

株式会社ＡＯＫＩ 広報担当：比本
ＯＲＩＨＩＣＡ 広報担当：稲葉
〒224-8688 神奈川県横浜市都筑区葛が谷6-56
TEL：045-941-3588  Mail：aokipr@aoki-style.com

■お客様（読者･視聴者）からのお問い合わせ

ホームページアドレス https://www.orihica.com/
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■レビュー機能詳細

①商品ご購入いただいたお客様の声をもとにお買い物が可能
レビュー機能を実装することで初めて購入する商品でも実際に購入した
お客様の意見を参考にしてお求めいただけます。

②過去にご購入されたお客様とプロフィールを照らし合わせることが可能
衣服にはサイズがありますが、過去の購入者のプロフィールで身長や
体重を照らし合わせることで実際の着用感を参考にすることが出来ます。

③お客様のご意見をいただき新たな商品開発へ反映します
実際のお客様からのご意見を反映することでより良い商品開発に
繋げ、よりお客様にご満足いただける商品を販売してまいります。
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